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Uanmeldt tilsyn 2010

Grennebak, Afdelihg Fuglemajgard

Uanmeldt tilsyn foretaget den 14. december 2010 pa Grennebaek, Afdeling Fuglemajgard.

Tilsynsfarende: Socialfaglig konsulent Lena Ngrregaard og tilsynschef Jan Friis Bolvinkel.

1. Kort om tilbuddet.

Grannebaek er et bo — og beskaeftigelsestilbud for voksne udviklingsheemmede, der har dom, og for
voksne udviklingsheemmede med seerlige behov. Tilbuddets administration og tre afdelinger er
beliggende i Rgdding i Vejen kommune: Administrationen (Mosevej 1) ligger i forbindelse med
afdeling Kompasrosen (Mosevej 1A), der er normeret til 9 beboere og med 9 interne
beskeeftigelsespladser. Beboerne har dom eller er evt. i vareteegtssurrogat og fraflytter typisk ved
aendringer eller ophaevelse af dommen. Afdeling Fuglemajgard (Jels skovvej 2) er normeret til 11
beboere, og med 6 pladser i intern beskaeftigelse. Beboerne har dom og/eller en psykiatrisk diagnose,
og opholdet her er normalt af mere blivende karakter. Endelig er afdeling Engvej (Engvej 10) normeret
til 4 beboere, hvoraf nogle har psykiatrisk diagnose eller dom, og hvor opholder typisk er af kortere
varighed. Engvej er den del af Fuglemajgard.

2. Tilsynets generelle indtryk af tilbuddet.

Tilsynet vurderer, at Fuglemajgérd er en veldrevet afdeling under Grgnnebeek til malgruppen. Den
beboer, tilsynet talte med, er tilfreds med at bo pa Fuglemajgard, og den medarbejder, tilsynet
interviewede, er glade for at arbejde pa stedet. Det er tilsynets indtryk, at der er en hgj grad af
opmeerksomhed pa vold mod personalet. Selvom tilsynet ved det anmeldte tilsyn den 18. januar 2010
pa Grannebask anbefalede, at der indfares fast rutine omkring brandgvelse internt pa de enkelte
afdelinger, er dette endnu ikke sket pa Fuglemajgard. De fysiske rammer pa Fuglemajgard er fa ar
gamle, lyse og indbydende og sk@nnes szerdeles velegnede til malgruppen.

3. Anbefaling til kvalitetssikring og — udvikling.
At der, jfr. anmeldt tilsyn den 18. januar 2010, indfgres fast rutine omkring brandavelse pa
Fuglemajgard.

4, Evt. bemaerkninger fra forstander og driftsdirekter, som ikke er indarbejdet.

Fra forstanderen: Vedr. etablering af fast rutine om intern brandgvelse pa de enkelte afdelinger. Pa
Grgnnebaeks ledermgde den 16. september 2010 blev det besluttet, at afdelingslederne skal kontakte
beredskabschefen i Vejen kommune for at aftale brandavelser. Beredskabschefen er kontaktet, og vi
afventer hans udspil pa henvendelsen.
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Fra driftsdirektoren: Ingen.

5. Fremsendelsesbemarkning til driftsdirektaren.

Rapporten fremsendes hermed til videre behandling, idet der herunder henvises til ovenstdende
anbefaling.

Den 21. januar 2011, JFB.

6. Tilsynsbesogets forlab.

Sarlige fokuspunkter. Tilsynet havde pa forhand fastlagt falgende seerlige fokuspunkter:
e Status vedr. paragrendepolitik.
e Magtanvendelser — antal og procedure.
o Brandgvelse som opfelgning pa anbefaling i anmeldt tilsyn af 18. januar 2010.

Forlgb. Tilsynet ankom til Fuglemajgard ca. kl. 13 og traf afdelingslederen, 2 medarbejdere og en
beboer i boafsnittet. Afdelingslederen kontaktede Grannebaeks administration for at orientere
forstanderen om tilsynsbesaget. Tilsynet talte indledningsvis kort med beboeren og derefter med
afdelingslederen og endelig med en af medarbejderne, som efterfglgende viste rundt i bo — og
aktivitetsdelen. Tilsynsbesgget sluttede ca. kl. 14.30.

Deltagere. En beboer, som har boet pa Fuglemajgard i ca. 3% ar, afdelingslederen, der har veeret
ansat ca. 7 &r pa Grennebaek, samt en paedagogisk medarbejder med ca. 5 ars anseettelse.

7. Tilbuddets aktuelle situation.

Beboerne. Afdelingslederen fortaeller, at der siden 30. november 2010 har veeret en ledig plads, og at
der ikke er nogen pé venteliste. Af samme grund holder man en ledig stilling ubesat. De nuvaerende10
beboere ligger i aldersgruppen 24-58 ar, og 3 er anbragt ved dom. Beskeeftigelsen er normeret til 6
brugere, men pt. passer kun 4 beboere ind i brugergruppen, der bestar af beboere, der ikke kan indga
i andre beskeeftigelsestilbud. De gvrige beboere er i ekstern beskeeftigelse. Beskaeftigelsestilbuddet
pa stedet bestar mest af gature og kreativ udfoldelse. Afdelingslederen har ikke oplevelsen af, at
nogle af beboerne gar og keder sig.

Faglige problemstillinger. Grannebzaek har modtaget statte fra Udviklingspuljen til et projekt i marts
méned 2010 bl.a. sammen med Bage Alle og @struplund om seksualitet. Medarbejderne fik ifglge
afdelingslederen et godt udbytte af projektet, men Grannebask var allerede i gang med et tilsvarende
projekt sammen med en psykolog og fortsaetter med projektet, bl.a. er to medarbejdere pt. pa
seksualvejlederkursus, og 2-3 af beboerne pa afdeling Kompasrosen er udredt af VISO.
Afdelingslederen beretter, at den starste udfordring i gjeblikket er den belastning, en steerkt
kontakts@gende beboer giver. Man modtager supervision pa problemstillingen, og der arbejdes med
forskellige muligheder, bl.a. en alternativ beskaeftigelse af beboeren.

Personalesituationen. Ifglge afdelingslederen er personalenormeringen 16,5 stillinger, hvoraf to
stillinger er bevilget til en saerforanstaltning. En stilling holdes ubesat pa grund af pladsledighed,
medens en anden stilling nedlasgges i forbindelse med ressourcemaessig tilpasning. | dagtimerne er
der normalt to medarbejdere pa arbejde foruden afdelingslederen, nemlig kekkenassistenten, der er
tilknyttet den beboer, der permanent er hjiemme, i tidsrummet ki. 8-14, samt en medarbejder, der tager
sig af den beboer, der har hjemmedag. Ingen beboer havde hjemmedag pa tilsynsdagen. Om aftenen
er der to medarbejdere og om natten en enkelt medarbejder pa arbejde. Hertil kommer

Side 2 af 4



Region Syddanmark

beskaeftigelsesdelen, der er bemandet med to medarbejdere i dagtimerne. Afdelingslederen oplyser,
at der har veeret en lille stigning i antallet af voldstilfeelde mod personalet pa grund af nogle forhold
omkring en bestemt beboer- ellers er der generelt sket et fald i volden over for personalet.

Afdelingslederen fortaeller, at man ikke har problemer med at fa personale, der er pt. mange ansg@gere
til stillingerne.

Medarbejderen, som tilsynet talte med, er glad for at arbejde pa Fuglemajgard: Det er udviklende og
udfordrende at arbejde med 11 meget forskellige beboere, som krasver en individuel struktur.
Medarbejderen beretter, at vold fra beboerne isaer optraeder op til hajtider og fadselsdage, og at man
er opmaerksom pé det og pa at inddrage vikarerne i problemstillingen. Der er dbenhed i
personalegruppen omkring vold, og voldsepisoder falges op, bl.a. ved ekstern supervision. Man har
0gsa en "ambulanceplan” , der siger, hvem der skal tage kontakt til en medarbejder, der har vaeret ude
for en voldsom episode. Medarbejderen fortzeller, at man gar fra 2 til 4 teams, idet vaerkstedet bliver et
team. Det vil gore det lettere at overskue beboernes situation. Medarbejderen oplever ikke, at der er
meget sygefravaer pa Fuglemajgard.

De fysiske rammer. De nybyggede lokaler toges i brug i 2007. Fuglemajgard er bygget i H-form og
bestar af 3 afdelinger med beboerlejligheder og en afdeling med administration. Beboeren, der var
hjemme, viste sin lejlighed frem, ligesom tilsynet sa en tom lejlighed. Lejlighederne er store og lyse 2-
veerelses lejligheder med kakkenniche og eget bad og toilet. Ifalge medarbejderen har der kun veeret
tilfredshed med lejlighederne. Derudover er der 3 faeliesstuer, cafekakken og vaskerum.
Administrationen bestar af kontor til afdelingsleder, stort maderum, personalefaciliteter og
personalekontor med udgang til faellesrummet. Aktivitets- og samvaerstilbuddet ligger i kort gaafstand
fra hovedbygningen og indeholder et grupperum med forskellige kreative aktiviteter samt et andet stort
rum, som er isoleret, men ellers star i rd mur. Rummet er fyldt med cykler, men ifaige medarbejderen
er det hdbet, at der kan skaffes midler til at indrette rummet med motionsmaskiner. Udenomsarealerne
er gode med store terrasser ved bebyggelsen. Samlet set fremtraader de fysiske rammer som
saerdeles velegnede til maigruppen. Medarbejderens eneste @nske til de fysiske rammer er et
samtalerum i hovedhuset med en isoleret placering i forhold til den avrige aktivitet.

Driftsforhold. Afdelingsiederen var netop ved at ringe rundt til kommunerne for at hgre, om
betalingskommunerne gnsker at vaere handlekommune. Senere under tilsynshesaget kunne
afdelingslederen oplyse, at alle 8 betalingskommuner gnsker at veere handlekommune, og det vil give
kontakt til langt flere sagsbehandlere, da sagerne er opdelt efter cpr.nr. i kommunerne.

Andet. Der har ikke vaeret klager det seneste ar.

8. Seerlige fokuspunkter.

Pargrendepolitik. Afdelingslederen forteeller, at parerendesamarbejdet gar godt. Der er oprettet et
pargrenderad for hele Grennebaek, og de pargrende er interesseret og mader op nu. Man er ved at
lave en aktivitetskalender, der skal daekke % ar af gangen. Aktiviteterne i 2010 har veeret julefrokost,
Sct. Hans — og hastfest, der alle var godt besggt.

Magtanvendelse. Indtil nu har der i alt vaeret 6 magtanvendelser i ar, og det er ifalge afdelingslederen
et fald i forhold til tidligere ar. Alle magtanvendelserne er kendt lovlige af regionen. Magtanvendelser
indberettes som foreskrevet til regionen, og tages desuden op i sikkerhedsgruppen, hvor forlabet
vurderes.
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Fast rutine omkring brandegvelse. Afdelingslederen beretter, at der ikke har veaeret holdt brandavelse
siden indflytningen i 2007, men at der er evakueringsplaner. Afdelingslederen er indstillet pa at holde
brandevelser.

9. Brugertilfredshed.

Den beboer, tilsynet talte med, gav udtryk for at have det godt pa Fuglemajgard og var glad for sin
lejlighed.
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